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Herzlich willkommen
zum N-ERGIE im Dialog
fur Kommunalverwaltungen

Moderation: Volker Laudien, Leiter Asset Owner und Kommunen, Unternehmensentwicklung, N-ERGIE Aktiengesellschaft




N-ERGIE

Spidrbar ndher.

Programm Tell |

8:45 Uhr BegriufBung

Rainer Kleedorfer, Bereichsleiter Unternehmensentwicklung/Beteiligungen,
N-ERGIE Aktiengesellschaft

8:50 Uhr Angebote fur Kommunen rund um lhre StraBenbeleuchtung:
»BelKom“ das neue StraRenbeleuchtungsportal u.v.m.

Markus Prokopczuk, Kommunale Kunden,
Main-Donau Netzgesellschaft mbH

9:30 Uhr Elektromobilitat flir Kommunen — Grundlagen
Ladeinfrastruktur, Fahrzeugbeschaffung u.v.m.
Christian Vogler, Strategische Unternehmensentwicklung,
N-ERGIE Aktiengesellschaft

9:50 Uhr Zukunftsenergie fur lhre Kommune:
okologisch, nachhaltig und elektromobil

Michael Lingg, N-ERGIE Vertrieb Key-Account, Stadtwerke und Kommunen,
N-ERGIE Aktiengesellschaft

10:10 Uhr Pause




N-ERGIE

Spidrbar ndher.

Programm Teil |l

10:40 Uhr

11:05 Uhr

11:35 Uhr

12:00 Uhr

Serviceleistungen fur Kommunen:
Online Service fur die Burger

Thomas Nagl, Privat- und Gewerbekunden,
Main-Donau-Netzgesellschaft mbH

Die Wasserversorgung in Nordbayern
Dr. Mirjam Bergold, Bereichsleiterin Wasser,
N-ERGIE Aktiengesellschaft

Funktechnologie LoORaWAN -
kostenguinstige Datenuibertragung

Markus Ratzesberger, Projektingenieur Messstellenbetrieb,
N-ERGIE Kundenservice GmbH

Mittagessen und Ausklang
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Straldenbeleuchtung

,BelKom" u.v.m.

Angebote rund um ihre Straldenbeleuchtung

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK
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Spidrbar ndher.

lhre Kommunalen Kundenbetreuer
fur die Netzinfrastruktur

Ulrike Wiedemann
(Innendienst)

Volker Laudien
(Leiter)

Rainer Grundel

Horst Hien

Jurgen Lang

Dr. Alexander Nothaft
Markus Prokopczuk

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK
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Spidrbar ndher.

Aufbau der Straenbeleuchtung

N-ERGIE Kunde , ]
Vertrag Standardservi 1) Instandhaltung und Bau als Dienstleistung
erifag Jander Selrwce iE 2) Leuchtmittelwechsel im Turnus als Dienstleistung
Vertrag Turnusservice B L 3) Leuchtmittelwechsel im Turnus und nach Aufforderung
Vertrag Komplettservice H B 3 als Dienstleistung
Vertrag Wartungs- und Wechselservice [ | m
-« -«

AN

Schaltstelle in SBZ/NS

Gemeindeeigene

e Zahler Beleuchtung z. B. Projekt-

« EFR anstrahlung FuBganger-
iberweg

e Dammerungsschalter @

e Uhr
® USW.

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK
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Spidrbar ndher.

Leuchtenkatalog 2019 Online:
eege_ (N-ERGIE

B www.n-ergie.de/stadtwerke-

Leuchtenkatalog kommunen/kommunen/licht
2019

s v Main-Donau
I'- Netzgesellschaft

® www.main-donau-
netz.de/startseite/produkte-
dienstleistungen/kommunen

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK




- | Main-Donau
n Netzgesellschaft

Ansprechpartner fur Planung und Bau:

= Region Nurnberg:
Viktor Kunz
Telefon: 0911 802-17135
viktor.kunz@main-donau-netz.de

= Region Rothenburg:
Peter Pachler
Telefon: 0911 802-17192
peter.pachler@main-donau-netz.de

= Region Weilenburg:
Jan Osterlein
Telefon: 0911 802-17209
jan.oesterlein@main-donau-netz.de

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK /
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Aktuelle Angebote der Instandhaltung

Umrustung der Leuchten auf LED-Retrofit-Leuchtmittel

Beispiel:
Umristung einer Pilzleuchte von 50 Watt (60 Watt) ,Gelblicht* auf
22 Watt LED-Retrofit ,Weillicht*

+ Energieeinsparung bis ca. 63%

+ Einsparung Uber die komplette Brenndauer

+ Kostengunstiger Umbau im Rahmen der Wartung

+ Restlebensdauer der bestehenden Strallenleuchte kann weiter ausgenutzt werden
- Lichtfarbe wieder weil3

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK /



- | Main-Donau
n Netzgesellschaft

Umrustung der Leuchten auf LED-Retrofit

Beim LED-Leuchtmittel mit 22 Watt und
E27-Gewinde muss die Verdrahtung
der Leuchte umgebaut werden und
teilweise die Montagehohe der Fassung
angepasst werden.

Lebensdauer:
35.000 Stunden

-

-_—

=

- =
-

Beim LED-Leuchtmittel ,Rohre” mit 20
Watt (120 cm Lange) kann das
Leuchtmittel ohne groReren Aufwand
gewechselt werden.

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK
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Ansprechpartner Instandhaltung:

= Eduard Sand
Tel: 0911/802-16851
eduard.sand@main-donau-netz.de

= Michael Waigand
Tel: 0911/802-16852
michael.waigand@main-donau.netz.de

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK /
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Elektronische Unterstutzung WMS-Dienst

(Z Stadt Herrieden _ ===

W ANV EOAEY NS SS

. @ WebMapService (WMS) Dienst
_ RO

Adressen

+| ALKIS Flurkarte
ALKIS Flurkarte ii...

4 [J] MDN - (WMS)

Benb leucht...

Ermoglicht das Anzeigen aller
vorhanden Leitungssparten in lhrem
GIS System

Erleichtert ihnen die Planung von
Infrastrukturmalnahmen durch
einfaches ,Hinzu-Schalten”

Orthofotos 2011
Orthofotos 2014

7| Ubersichtskarten

R ‘ (4 465/30
Februar 2019 l\:@’kﬂs okpc_, MDN/—\KK/\A
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BelKom — Unser Webservice fur lhre Straldenbeleuchtung

m Aktuelle Informationen uber Leuchten und Leuchtmittelbestand

B Aktuelles und detailliertes Kartenmaterial

m Direkte Meldung von Storungen zu jeder Uhrzeit
® Online-Meldung uber den Stand der Storungsbearbeitung

B Direkte Informationen an lhre bewahrten Ansprechpartner

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK /
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Anzeige der Altersstruktur der Masten

Information Stormeldung

+ K

1L

Kartenlegende o

Beleuchtungsnetz - Leuchten ein...

Leuchteneinfarbungen
0 Jahre

<10 Jahre
>= 10 < 20 Jahre
>=20 < 30 Jahre
>=30 « 40 Jahre
>=40 < 50 Jahre
>=50 Jahre

unbekannt

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK
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Netzstatistiken uber das gesamte Gemeindegebiet

m Ubersicht Uber alle Lichtpunkte in der
Gemeinde

2T BL-Leuchie 2T BL-Laachienitandor
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Objektinformationen von Masten und Leuchtmitteln
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Leuchte oder
Leuchtenstandort
(Tragsystem) anwahlen
und detaillierte
Objektinformationen

erhalten

Markus Prokpczuk, MDN-KK

Februar 2019



- | Main-Donau
n Netzgesellschaft

Automatische Meldung einer Storung in wenigen Schritten

Ad, N-ERGIE BelKom Information Stérmeldung I
KN - .- =

o

Vier Storungsarten:

B Einzelne Defekte Leuchte

m  Mast umgefahren / beschadigt
m Kabelverteilerschrank umgefahren / beschadigt

m Ausfall einer(s) ganzen Stral3e / Gebietes

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK /
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Einfache Selektion von defekten Leuchten

p—— U JY m |Leuchte selektieren
4 o - -
. anklicken
] oovamere m defekte Leuchte in der
7 N S Karte auswahlen
> = m Art des Schadens

BfumenSfré,’fé a q

Q 116
3
2 ;
2 - i .
A N auswahlen
D, Ansprechpariner und Telefonnummer
f.’;a Herr Nagel +4991180258019
& ®\ e m Schadensursache
03 é\-.i\ Leuchtmittel ausgefallen - .
&
o - auswahlen
' Wichtigkeit
[E nachste Tour (Woche), Standardeinsatz i d R 5 AT
[ sofort (Tag), ausiosen eines sofortigen Storeinsatz . Au SWa h I d e r
e Wichtigkeit
10‘0“0(\ ” 0“‘(& g

5@\‘@ : m Evtl. Bemerkung und
Foto hinzuflgen

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK
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E-Mail uber Storungsbeseitigung (defekte Leuchte

Betreff: Thr Reparaturauftrag 201807-00062 2018-07-10 07:05:48.890 ist ausgefiihrt
. Nachricht | #e damage_Overview_52088png (99 KB)

% 1. 2 1 3-1-4-1-5 | 6 1.7 1 8 1 9 1 10~ 11-t 12 1 13- 1 14 | 15 | 16 | 17 | 18- 1 19- 1 20 | 20 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 127~

. RUCkmeIdung err0|gt per Sehr geehrte Damen und Herren,
E- M a I I n aCh e rfo'g re I Ch e r unten finden Sie die Daten lhres Reparaturauftrags. Die Arbeiten sind erledigt. Bitte melden Sie sich, falls die Stérung erneut auftreten sollte.
Re pa ratu r Folgende Daten wurden fur den Stérungseinsatz Gbermittelt:

Gemeinde: Oberasbach, St

Ortsteil: Unterasbach

Org. Einheit: NNG-NM-SN
Ubermittlungszeitpunkt: 10.07.2018 00:00
Smallworld GIS-ID: 297659832
MGC-Mangelnummer: 201807-00062

Art des Schadens: unbekannte Ursache
Objektklasse: ST BL-Leuchte
Unterobjektklasse: Leuchtmittel
Schadensbild: ausgefallen

Bemerkung: 10.07.2018 07:00 Herr Meier Tel. 999888: testaasdfsdf Brennstellennr. 2365 10.07.2018 07:03 schne26: test

Ca
Betreff: zu Threm Rep: g 201807-00033 2018-07-05 13:03:17.047
-1 Nachricht | 3e damage_Overview_52059.png (99 KB)

B oder bei verzogerter Reparatur ==~ e e s s e s e
gibt es eine ZWiSChenmeIdung Sehr geehrte Damen und Herren,

m It E rI a ute ru ng leider konnten wir die Stérung nicht sofort beheben. Wir melden uns bei Ihnen sobald die Reparatur erfolgt ist. Bitte haben Sie Verstandnis.

Folgende Daten wurden fir den Stérungseinsatz Ubermittelt:

Gemeinde: Oberasbach, St

Ortsteil: Unterasbach

Org. Einheit: NNG-NM-SN
Ubermittlungszeitpunkt: 05.07.2018 00:00
Smallworld GIS-D: 297659832
MGC-Mangelnummer: 201807-00033

Art des Schadens: unbekannte Ursache
Objektklasse: ST BL-Leuchte
Unterobjektklasse: Leuchtmittel
Schadensbild: ausgefallen

Beispiel: Flir Reparatur ist Spezialwerkzeug erforderlich

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK
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Ansprechpartner fur lhre Anfragen sind hinterlegt

m Bekannte Ansprechpartner fur Ansprechpartner o
Unterhalt sind hinterlegt _
Bereich
o Bereich Lnterhalt -
m Bekannte Ansprechpartner fur Neubau A -
nsprec hpartnes Eduard, Sand

sind hinterlegt

Kontaktinformationen

m  Stérungen werden direkt an zustandige ::'j :::'d "
Mitarbeiter im Einsatz weitergeleitet T T
Ot 91781 WeiRenburg
m E-Mail an Ansprechpartner separat rT:'b'I 0911 802-16851
Oali i 1 Mobi
mogIICh bel SpeZIe”en Anfragen E-Mail unterhalt strassenbeleuchtung@main-donau-netz.de

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK
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Vorteile der Nutzung von BelKom fur Ihre Kommune

m Einfache Bedienung ohne extra Formulare

B Schnelle Storungsubermittiung

m Sofortige Ubermittlung an mobile Einsatztruppe
m Automatische Storungsverfolgung

m Aktuelles und detailliertes Kartenmaterial

B Direkte Information an betroffene Ansprechpartner

Februar 2019 Markus Prokpczuk, MDN-KK /
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AKTIENGESELLSCHA

Elektromobilitat fur Kommunen

Christian Vogler

N-ERGIE Aktiengesellschaft
Strategische Unternehmensentwicklung
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Energie-

wirtschaft Rl

Endenergieverbrauch
Verkehr 2015:

B Strom
B Mineraldle & Gase

Erneuerbare Energien

24 Quellen: AGEB (2016); t-online (2016)
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Aus Nutzersicht gibt es vier Hurden fur den Erfolg der
Elektromobilitat

Hoher Kaufpreis

Geringe Reichweite

Mangelnde Ladeinfrastruktur

Lange Ladezeiten

25 Anteil der Befragten, die den Faktor als nachteilig bewerten; Quelle: YouGov (2016)
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Entwicklung Elektromobilitat in Deutschland

180.000

160.000

, 165.784

140.000
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120.000
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67.504

60.000

40.000

Anzahl E-Fahrzeuge (BEV & PHEV) [Stk.]

20.000
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018  Jahr

mm E-Fahrzeuge (Neuzulassungen) —E-Fahrzeuge (Bestand)

Quelle: KBA (2019); eigene Schéatzung fur das Jahr 2018
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Der Ladeverbund+ ist ein wichtiger Baustein fur die regionale
Mobilitatswende
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Grindung Februar 2012

57 Stadt- & Gemeindewerke
Umbenennung im Jahr 2018
ca. 610 offentliche Ladepunkte

Ladeverbund+ zahlt zu den 10
groften Verbunden in DE

Weitere 300 Ladepunkte fur das
Jahr 2019 geplant



https://www.ladeverbundplus.de/

EEEEEEEEEEE

Der Ladeverbund+ uberzeugt mit hoher Zuverlassigkeit

0,97%

,07%

® Ladevorgange
ohne Stérung

m abgeschlossene
Storfalle

= Stérungen in

Bearbeitung
Gesamtanzahl Ladevorgange 19.685
Anzahl Stérungen 191
Abgeschlossene Stérungen 176
Stérungen in Bearbeitung 14

Zeitraum: letztes Intervall 2018

Alle Ladepunkte im
Ladeverbund+ mit hoher
Verfugbarkeit

Ladeinfrastruktur auf einer
Flache von uber 19.000 km?

In einem Umfeld von 10x10 km
befindet sich im Schnitt eine
Ladesaule

Langjahrige Erfahrung zahlt sich
aus

www.ladeverbundplus.de
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Aktuelle Nutzung der offentlichen Ladeinfrastruktur —
Referenzstandorte in Ihrer Region

Ist-Werte von bereits realisierten Ladesaulen fur das Jahr 2018:

Herrieden Postbauer-Heng Emskirchen
284,6 kWh 76,9 KWh 185,4 kWh
3414,9 kWh 923,3 kWh 22245 kWh
18 10 10,4

213 114 125
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Die Wertschopfung bleibt in der Region

Ladesaulenhersteller:  ABL aus Lauf a.d. Pegnitz

Softwareanbieter: ChargelT aus Kitzingen
Organisation: solid GmbH aus Furth
24/7 Hotline: Main-Donau-Netz aus Nurnberg

Installation und Betrieb: N-ERGIE Service GmbH aus Nurnberg
Strombereitstellung: Okostrom PURNATUR aus Bayern
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Aktuelle Herausforderungen bei der Ladeinfrastruktur

Mess- und Eichrecht

Ladesaulenverordnung

Laufende Aktualisierung der Rahmenbedingungen der Forderaufrufe
Folgearbeiten: Verwendungsnachweis, Leistungsdaten, Reporting
Preisauszeichnungsverordnung

Smart-Meter-Gate Anforderungen

Abwicklung von Storungsbehandlung und Garantie

Kundenanfragen und Abrechnung
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Weiterer Ausbau der offentlichen Ladeinfrastruktur
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Ladeinfrastruktur in Betrieb

125 AC-Ladestationen
250 offentliche Ladepunkte
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Referenzprojekte — Ausbau oOffentliche Ladeinfrastruktur
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Weiterer Ausbau der offentlichen Ladeinfrastruktur
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CN-ERGIE

AKTIENGESELLSCHAFT

Status-Ubersicht der verschiedenen Forderaufrufe

Jahr 2018 Jahr 2019 Jahr 2020

Jan | Feb | Mrz | Apr | Mai | Jun | Jul | Aug | Sep | Okt | Nov | Dez

Umsetzung 1. Forderaufruf Bund

Umsetzung 1. Forderaufruf Bayern

Umsetzung 2. Férderaufruf Bund

Umsetzung 2. Forderaufruf Bayern
(Sonderaufruf Nirnberg)

Antragsprufung 3. Forderaufruf Bayern

Antragsstellung 3. Férderaufruf Bund

*

Ladesaulen errichtet

¢

Projektabschluss

* ® o

Baubeginn Ladesaulen errichtet Projektabschluss

* ¢ *

Bescheid | Ausschyeibung Baubeginn

* &

Bescheid |Baubeginn

* ¢

Antragsstellung ~ Besgheid
@
1
Antrggsstellung

\ 4

Aktueller Zeitpunkt

Projektabschluss

®¢ o

Ladesaulen errichtet  Projektabschluss




Von der Idee bis zur Inbetriebnahme

Erhebung
maoglicher
Standorte

Abgleich mit
Ausbau-
konzept

Netzprifung

N-ERGIE

Standort-
besichtigung

AKTIENGESELLSCHAFT

Einreichung
Fordermittel-
antrag




N-ERGIE

AKTIENGESELLSCHAFT

Von der Idee bis zur Inbetriebnahme

Erhalt

Zuwendungs-
bescheid

bayern § innovativ

Ausschreibung Bestellung und
Bauleistungen Lieferung

Errichtung
Netzanschluss

Vertrags-

senllislbuing und Lades&ulen Ladesaulen

Kooperationsvertrag
zur Errichtung und zum Betri
Ladestation fiir Elektrofahrzeuge

Gaman xix
i




CN-ERGIE

AKTIENGESELLSCHAFT

Von der Idee bis zur Inbetriebnahme

Errichtung Einbau Inbetriebnahme Einbindung Meldung bei
der der der in den der Bundes-

Ladesaule Zahler Ladesaule Ladeverbund+ netzagentur

\ g
Ladeverbund @ I 7
e S
Geinwnd R :



https://www.ladeverbundplus.de/

Beschilderung

Anfahrschutz

Markierung
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Weitere Aktivitaten der Kommunen zur Forderung der
Elektromobilitat

Ladeinfrastruktur Kommunale E-Fahrzeuge E-Carsharing

Stadt Marktbreit
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Bei Fragen zur Elektromobilitat

Christian Vogler (M. Sc.)

N-ERGIE Aktiengesellschaft
Strategische Unternehmensentwicklung
christian.vogler@n-ergie.de

Am Plarrer 43

90429 Nurnberg

AKTIENGESELLSCHA




Das Team vom Kommunal
Vertrieb

Mit den wichtigsten Produkten und
Dienstleistungen

Vorgetragen von: Michael Lingg, Kundenmanager Gro3kunden Kommunen

N-ERGIE
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Zukunftsenergie
fUr Inre Kommune

Integrierte Energielésungen der N-ERGIE




N-ERGIE

Spidrbar ndher.

Bringen Sie lhre Kommune mit der N-ERGIE
in die Energiezukunft — nachhaltig und regional

Jetzt kommt Elektromobilitat ins Rollen Lachen Sie schon bald mit der Sonne! So geht Warme heute

Elektrofahrzeuge sind emissionskos und leise. Das sorgt for gute Luft und eine lebenswerte Umgebung. Gnianer Strom vom Dach lhrer kommunalen Gebawde. For Was, wenn der Kindergarten eine neue Heizung

Mit der N-ERGIE fahren Sie gut und sicher ins elekiromobile Zaitalter. Rathaus, Schule oder Klaranlage, die N-ERGIE sorgt dafor, braucht? WARME KOMFORT und HEZUNG KOMFORT
_ _ dass Ihre Kommune unabhangiger und klimafreundlicher won der N-ERGIE machen effiziente und umweltscho-

Lades3dulen fir den éffentlichen Raum lalle-siaticmen “-'"_'9“ nicht Gffentlichen Raum wird. nende Warme preiswert moglich.

+ Standortplanung und Installation VB BT T A AT A R A

« Metzanschiuss- und Datenmanagement * Hochwertige Modelle ,made in Franken™ Photovoltaikanlagen zum Mieten oder Kaufen

+ Abrechnung, Wartung und Service « Sichere, belastbare Technik Okostrom direkt erzeugen und selbst werbrauchan Eine neus Heizung fir 0 Euro Anschaffungskostan

« 100 Prozent groner” Ladestrom = Kurzer Ladezyklus {5-mal schneller als normale Eigenverbrauchsanteil mit Stromspeicher bis 70 Prozent » MNeue, energiesparende Heizung (Erdgas, O1,

-

Flossiggas, Warmepumpe oder Solarthermie)
Bis zu 1.800 Eurc Farderung
24-5tunden-Service

Inklusive Wartung und Reparatur

Planung und Montage durch gualifizierte
Handwerker aus der Region

Forderung far N-ERGIE Kunden

200 Ladesaulen im Ladeverbund+

EinspeisevergOtung for Oberschissigen Strom
Planung, Installation und Anschluss
Ober die N-ERGIE

.
-

Laden zum Vorteilspreis an Ober Steckdosen) & Unabhangiger vom Stromipreis
-
-

Ein Tipp far Ihre Borger,

«» die einen Neubau oder eine
Sanierung planen: Wir haben
auch die passenden Angebote
far Wandladestationen, Solar-
anlagen und Heizungen in Ein-
und Mehrfamilienhausern.




Qualitat, die garantiert
niemanden kalt |&sst.

Fur uns steht Ihre Zufriedenheit an erster Stelle. Deshalb
garantieren wir lhnen einen reibungslosen Ablauf. Sie
erhalten nur Markengerate renommierter Hersteller, die
besonders energieeffizient sind. Und werden von einem
unserer Premium-Partner aus dem Fachhandwerk zuver-
lassig beraten — von der Planung bis zur Installation.

Welche Premium-Partner in threr Nahe sind, finden Sie
auf www.n-ergie.de/waermekomfort. Unsere Premium-
Partner beraten Sie gerne persinlich und erstellen lhnen
ein individuelles Angebot.

Oder Sie melden sich direkt bei unserem Service-
telefon unter 0911 802-58200 oder per E-Mail an
heizung@n-ergie.de. Wir kiimmern uns um Ihr
Heizungsvorhaben.

Unsere zuverldssigen Partner fur lhre Geratetechnik:

BROTIE Buderus
<7JUNKERS

e lco @ @ BOSCH

¥ Vaﬁﬂﬂanl‘ VIEEMANN

Energicsgaren and Kimaiehuts serien miflig

Sie haben offene Fragen?
Wir haben offene Ohren.

Haben Sie Fragen zu unseren Angeboten oder zu Ihrer
Heizungsmodernisierung, stehen lhnen unsere Energie-
und Umweltberater in unserem Kundenzentrum am
Plarrer in NOrnberg, Sudliche Farther StraBe 14, gerne
perstnlich zur Verfigung.

Wir freuen uns auf Sie.
N-ERGIE Aktiengesellschaft
Am Plarrer 43

90429 Nurnberg

Telefon: 0911 802-58200

heizung@n-ergie.de
www.n-ergie.de/heizung

Mit freundilcher Empfehlung von

Mame des Premium-Partners/Firmenstampel

03-01-500-0006- 0004

N-ERGIE

(N-ERGIE

Spidrbar ndher.

Spilirbar nidher

Warmstens
versorgt.

Eine neue Heizung fur 0,— Euro
Anschaffungskosten — inklusive
Rundum-sorglos-Paket.

WARME KOMFORT
HEIZUNG KOMFORT




N-ERGIE

Spidrbar ndher.

Umweltfreundliche Nahwarmelosungen
fur Baugebiete und Areale

m Erdgas
m Holzhackschnitzel
m Hier am Beispiel Pellets:

Vorteile / Kundennutzen
= Homogener Brennstoff

m  Rohstoff aus der Region (kann optional sichergestellt werden)

m  Einfache Lagerung der Holzpellets

m  Ausgeglichene CO»-Bilanz

m  Bester Primarenergiefaktor erreichbar (monovalentes System ohne zusatzlichen Gas-Spitzellasterzeuger)




N-ERGIE

Spidrbar ndher.

Photovoltaik — Selbstverbrauchsmodelle

Nun Zusammenarbeit mit ,zeitgeist” als langjahriger Partner
Bisher Mietmodelle, jetzt auch als Kaufmodelle

lhr Vertragspartner ist die N-ERGIE

Wir als |hr bekannter Ansprechpartner




(N-ERGIE

Spidrbar ndher.

Strom- und Erdgaslieferung

B gerne auch direkte Angebote

B wir unterstutzen Sie bei der Ausgestaltung der Anfrage
und bei der Vertragsabwicklung

m es fallen keine Dienstleistungsgebuhren an
m individuelle Anforderungen konnen bertcksichtigt werden

B Sie bestimmen den Zeitpunkt der Ausschreibung
(in Abstimmung mit unseren Marktinformationen)

Der Zeitpunkt der Anfrage ist mit Abstand die
wichtigste Einflussgrolde des Preises!




Terminmarkt € / MWh Strommarkt Deutschland Spotmarkt € / MWh
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N-ERGIE

Spidrbar ndher.

Energie mit Heimvorteil

Wir vernetzen die Region Unser Herz schléagt hier ‘_-S' * Ehr@f:@,
3? 2
Was bringt die N-ERGIE der Von jedem Euro, = i
Region? den wir ausgeben, ’/ :_ P
Tag fir Tag Strom, Licht und bleiben 43 Cent In 2.
Wé&rme - und noch mehr: der Region. Wir for- 6:9‘,’. %
Der Zuwachs an erneuerbaren dern Bildung, Kultur, ven N

Energien ist in unserem Netzgebiet
doppelt so hoch wie im Bundesdurchschnitt

Sport und Ehrenamt. Dieses Engagement ist
uns jedes Jahr 2 Millionen Euro wert.

Rundum-sorglos-Losungen
und kompetente Ansprechpartner

Ihr Kentakt zum Team Vertrieb Kommunen der N-ERGIE (v.1.)
* Jorg Zimmermann (Leiter)
Tel. 0911 B02-58142, joerg.zimmermann@n-ergie.de

* Michael Elsner
Tel. 0911 802-58271, michael.elsner@n-ergie.de

* Michael Lingg
Tel. 0911 B02-58146, michael.lingg@n-ergie.de

Christian Thomann
Tel. 0911 802-58246, christian.thomann@n-ergie.de

Laura Saller
Tel. 0911 B02-58208, laura.saller@n-ergie.de

N-ERGIE Aktiengesellschaft
Am Plarrer 43
90429 Niirnberg

04-03-500-0001-0001




Thomas Nagl|
Prozessmanager
MDN-PG-KN

Stand: Februar 2019

u!

Internetauftritt
und
Online-Services

Main-Donau
Netzgesellschaft



59

L

= Main-Donau
n Netzgesellschaft

Fit in die Zukunft...

.. mit dem neuen
Internetauftritt und Online-Service
der
Main-Donau Netzgesellschaft

L }:‘L:Hi %‘E E‘ ‘ﬁ
W21 A8 8

s
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- | Main-Donau
n Netzgesellschaft

Unsere Anforderung an unseren Internetauftritt und den verschiedenen
Online-Services fur Kunden, Kommunen und Installateure sind:

Kundenzufriedenheit

Prozessbeschleunigung

Umwelt entlasten

Kosten reduzieren




- | Main-Donau
n Netzgesellschaft

Vorteil:

Bequem, schnell und einfach von uberall mit dem PC, Tablet oder Smartphone seinen

= ....Hausanschluss fir einen = ....Inbetriebsetzung zu .

Neubau zu bestellen beantragen (ist nur von
einem eingetragenen
Installationsunternehmen im
Installateurverzeichnis bei
der MDN maglich)

....Netzvertraglichkeits-
prufung fur Erzeugungs-
anlagen durchzufuhren

. ....Handwerker zu finden . ....Planauskunft .... Zahlerstand mittzueilen bzw.

anzufordern seinen Energieverbrauch/
Rechnungen abzurufen

61
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Homepage

] »g Main-Donau

Netzgesellschaft Uber uns

Tt et inen S b S M )

E a Main-Donau

Netzgesellschaft

[ e TR T R By )

Main-Donau
Ei 2@ Netzgesellschatt

L T ol TR B ST )

Netzanschluss
eauherreninfo
Produkte und Preise
Rrechtliche crundlagen
Formulare

Checdkliste

Main-Donau
K2 T Netzgesellschatt

T e re i e B G0 S eeceeae e Bl

Metzanschiy

Baustrom'e

Veroffentlichungen
"h‘.gj] Instaliatet -

Ausschreibung

verlustenergie

Installateuwr

Info .
Informationen Erdgas

verdffentlichungen EEG

Weitere

verdffentlichungen

Uber uns

Frodukte & Dienstleistungen

E = Main-Donau

Netzgesellschaft

[ e R T W B e P )

Uberblick Online-
Services

Uber uns

E’i‘ Netzmalnahmen

anbindung Zirmmdorf

Wassertridingen EBlimgen

Uber uns

Zahlerstand mitteilen

Produkte & Dienstleistungen

= Pressearchiv

Produkte & Dienstleistungen

= Main-Donau
Netzgesellschaft

B

Online-Services Infothek

@te & jienstlei@ Online-Services Infathek 5 Kariere

l-; Versorgungsnetz

Infothek

0§ Netzgebietsprifung )| Personlicher Bereich

egistrieren

Online-Services

- Wissenswertes



= Main-Donau

A
Service fir Kommunen [ Netzgesellschaft

#4007 Q&

Main-Donau -
E a Netzgesellschaft Uper uns Produkie & Dienstleistungen Online-Services Infothek

Ein Untemzhmie der MERSIE Actiznoeellscaft

Main-Donau Netzgesellschaft / Produkte & Dienstleistungen / Kommunen

Kommunen

Die MDN - ein zuverlassiger Partner

Unsere Energienetze bewirtschaften wir mit hochster Effizienz und hoher
Versorgungssicherheit. Wir gewahrleisten den Kommunen und ihren Birgem

eine reibungslose und sichere Versorgung mit Energie.

Fir unsere 270 Kommunen haben wir ein eigenes Betreuungsteam. Die
Betreuung erfolgt in enger Zusammenarbeit mit der N-ERGIE

Aktiengessellschaft, unserem Mutterkonzern.

Um unsere Kommunen mit Licht zu versorgen, bieten wir schon lange die

Dienstleistung der Stralenbeleuchtung an.

Uber die folgenden Links kommen Sie zu den Angeboten und Kontakten der
MN-ERGIE Aktiengesellschaft.

&

A/ 1
o .

Dienstleistungen StralRenbeleuchtung Kontakt und Beratung

Mehr erfshren Mehr erfahren Mehr erfahren
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Wichtig fur die Nutzung des
Online-Service ist: 2 » Main-Donau
,die Registrierung“

Netzgesellschaft

Main-Donau Uber uns Produkte & Dienstleistungen Online-Services Infothek
Netzgesellschait

Main-Donau Uber uns
Netzgesellschaft

Sie haben noch kein Konto bei uns? { > Jelzt registrieren

E-Mail / Benutzemame

7] Main-Donau Uber uns Produkte & Dienstleistungen Online-Services Infothek
Netzgesellschaft
= Lz thee Main-Donau Metz, ft / Onli i I Regisfri

Registrierung

Sie haben noch kein Benutzerkonto bei uns? Registrieren Sie sich als Kunde
oder als Installateur und profitieren Sie von weiteren Online-Services.

Neuer Internetauf

Bessere Ubersicht, m
schneller ans

-z

Kunde Installateur

> Jetzt regisirieren > Jetzt registrieren




n = Main-Donau

i i Netzgesellschaft
Online-Service g

# 1 9 g &

»g Main-Donau Uber uns Produkte & Dienstleistungen Online-Services Infothek
ﬂ Netzgesellschait

Wir spannen das Netz!

e o
ErfahremSie.Wissenswertes rund um.die Themen Bjtrqln,,Emlgas; Wasser und-Fen wérrr |
§ | e - 1 o WL i e e N

a WS
ARt R .
- T T ! Wt

i ey

o

s, 1 0N

Neipe Intestic il Den Onlineservice findet man
als Schnellzugriff im

Bessere Ubersicht, mehr Komfort, . . .
Navigationsmenu

schneller ans Ziell

Mehr erfahren
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Online-Service

- | Main-Donau
n Netzgesellschaft

Main-Donau

Ub
[ ] Netzgesellschaft eruns

oafi Uberblick Online- Zahlerstand mitteilen

Services mit Ablesekarte

ohne Ablesekarte

Netzanschluss *  Erzeugungsanlagen -
Meue Anfrage Anfrage

Meine Anfragen Neue Anfrage

Meine Entwilrfe AT

Anschlussanderung MAETIE ERETR

Zeitlich begrenzter

Netzanschluss

Erzeugungsanlagen - L_I:lg Netzauskunft
Kundenbereich Planauskundt

Kundennummer
Planung

hinzufigen

Einweisung

Meine Antrage

G EE powerreport

Messgerate

Produkte & Dienstleistungen

Metzgebietsprifung

Installateure

Inbetriebsetzung

Meuer Antrag
Meine Antrage
Meine Entwiirfe
Inbetriebsetzung

Allgemeine Infos

Handwerkersuche

Online-Services Infothek

Passwort andern
Daten andern

[ Abmelden

Detailansicht mit
mit weiteren
Funktionen der
verschiedenen
Onlineservices
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- | Main-Donau
n Netzgesellschaft

Uberblick Online-Service

Netzanschluss

Installateur

Inbetriebsetzung

——

s

Erzeugungsanlagen -

Anfrage

HausanschlUsse (Strom/Gas/Wasser/Fernwarme) incl.
Baustromversorgung fur einen Neubau bestellen

Inbetriebsetzungen von/an Kundenanlagen durchfihren
(nur far Installateure)

Netzvertraglichkeitsprufung fur eine Erzeugungsanlage
durchfihren
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- | Main-Donau
n Netzgesellschaft

Uberblick Online-Service

Netzauskunft

Netzgebietsprifung

Handwerkersuche

Bestandsplane von Versorgungsleitungen anfordern
und Einweisung zu anstehenden/geplanten
Tiefbauarbeiten/Aufgrabungen beantragen

Moglichkeit zur Priafung, ob ihr Anschluss im Netzgebiet
der Main-Donau Netzgesellschaft liegt

Handwerker auf einen Blick und ganz in Kundennahe
finden



= Main-Donau

A
Uberblick Online-Service e Netzgesellschaft

F
J m—
P s

Zahler PIN-Verwa

Erzeugungsanlagen -

Kundenbereich

Eigener Kundenbereich

= Personliche Daten, Bankverbindung usw.
. Egﬁ,';ﬁ;‘;if;,;m Zahlerstand mitteilen
= Einspeisehistorie

= |hr Abschlag

= Erzeugungseinheiten

69
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Beispiel: Online-Service Netzauskunft

B

Main-Donal
E Metzgesell

BN Untenshman Sor HERGEE Ao

Main-Donau Netzgesellschal]

A

H
. Kor
et
ABERECHH

Bitt

“

Form

Ad

Mals|

1:50

afassuouley

Planauskunft

° Meine Daten ——M— ° Malnahme —M

Bitte prifen Sie die eingebenen Daten |hrer Anfrage.

o i

¢
% Hermes Fakess! o

£

{

& @ ens pezot

' cohikder Tdnjes

Google

@ Meine Daten

P

Thomas Nanl

o Anfragebergich ——M——

&

o Zusammenfassung

jr—yl

2

Foorsmren D 23S GacSmir TS [DEOF, Socpe Memepbwdepege e be Goop e Mo rekden

X-Thomas Nagl GmbH

Mirnbarg
Mobiltelefon thomasnagl@vahoo.de

= Malknahme
Artder Malnanme
Planauskunft

ne unverbindliche Auskunft
@ Adresse
ne Heussummer Fasseitzan ont

Rudciphstralis 21 00423

Nombeng

@ Nutzungsbedingungen

3 Hiemit skzeptiere ich die Nutzungsbedingunpen fiir die Online Netzauskundt der MDN Main-Donau Netzpesellschaft mbH. Die Nutzunpsbedingungen finden Sie hier . =

* Plichtfeld

ZURDCK ABBRECHEN

ABSENDEN

= Main-Donau
Netzgesellschaft

5

gesebeEwaN

assehs

bedingungen

Zusammenfassung

20m

Fehler bei Google Maps melden

WEITER




- | Main-Donau
I’- Netzgesellschaft

Gehen Sie mit uns gemeinsam, erfolgreich und effizient in die
Zukunft!

7

Je nachdem ob Sie unsere Online-Services nutzen mochten, Informationen zur
Energieversorgung wie Produkte, Dienstleistungen und Preise suchen oder
rechtliche Rahmenbedingungen (Gesetze/Verordnungen) nachlesen wollen, auf
unserer neuen Homepage finden sie dieses bequem, schnell und einfach und
konnen auch die Services von uberall aus nutzen.
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B

= Main-Donau
Netzgesellschaft




AKTIENGESELLSCHA

Dr. Mirjam Bergold
Bereichsleitung Wasser
N-ERGIE Aktiengesellschaft
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Ausgangslage: Niederschlagsverteilung
in Bayern

Garmisch 2000 mm/m?

Wirzburg 650 mm/m?




i
Sachsen

Hessen Fernwasserversorger

[[7] Bayerische Rieswasserversorgung (BRW)
[7] Fernwasserversorgung Franken (FWF)
Fermvasserversorgung Mittelmain (FWM)
I Fernwasserversorgung Oberes Aligau (FWOA)
TSCHECHISCHE [ Fernwasserversorgung Oberfranken (FWO)
REPUBLIK

I rernwasserversorgungSpessartgruppe (FWS)
[[7] Wasserversorgung Bayerischer Wald (WBW)
[ ] Wasserversorgung Frénkischer Wirtschaftsraum (WPW)

1] staatwerke Munchen (SWM)
[0 Reckenberg-Gruppe (RBG)
[ Rhon-Maintal-Gruppe (RMG)
7] steinwaid-Gruppe (STW)

. &N
Oberpfalz;

’

Baden-Wirttemberg - Fernwasserleitung

¥ Stz Bezirksregierung

— Regierungsbezirksgrenze
Schwaben OSTERREICH
A\ <
.\-'. \'\
Q% &okm

Quelle LfU Bayern




Stadt
= Kreisfreie Stadt

®  Sitz Regerungsbezirk

I:l Regierungsbezirke
Landkreise

Nitratkonzentration
je WGA (2015)

= 10,0 mg/l

= 10,0 bis 25 mgll

= 25,0 bis 37,5 mg/l
® > 375 bis 50,0 mg/l
® =3500mg/l

CN-ERGIE

AKTIENGESELLSCHAFT

Nitratgehalte In
Wasser-
gewinnungsanlagen

Quelle: Grundwasser fir die offentliche Wasserversorgung; Nitrat und
Pflanzenschutzmittel, Berichtsjahre 2013 — 2015; Bayerisches
Landesamt fir Umwelt
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Wasserschutz hat grof3e Bedeutung

Industrie

Sport- und Vorbeugender
/ Naherholung Grundwasserschutz:

Bergbau « Schutz vor

Energieerzeugung

Landwirtschaft

Beeintrachtigungen
Sand-und (,Vermeiden®)
Transport Kiesabbau
 Vorhandene
Verkehr Belastungen und
(StraRe, Abfallbeseitigung RiSiken minimieren
Schiene)

Sonstiges Denkmalschutz

Wohnungsbau




CN-ERGIE

AKTIENGESELLSCHAFT

Cffenbach
am Main

¥
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Nitratauswaschung Pestizideinsatz
* Fruchtfolge * Fruchtfolge
. Bodenuntersuchung * EingesetZte Wirkstoffe
« Dungung
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Uberwachung

* Regelmaldige Kontrollen
vor Ort

* Bodenuntersuchungen
Nitrat

* Bodenuntersuchungen
Pflanzenschutzmittel




... und die Zukunft?
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Die Anforderungen der Trinkwasserverordnung zu chemischen und
mikrobiologischen Untersuchungen nehmen bezuglich des Parameter-umfangs /
Untersuchungshaufigkeit stark zu.
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Gewasserrelevante organische Spurenstoffe

Industriechemikalien Arzneimittel ) !:’rodukte des
taglichen Gebrauchs

Flammschutzmittel Antiepileptika Herbizide Korperpflegemittel
Komplexbildner Antibiotika Fungizide Kosmetika
Weichmacher Antirheumtika Insektizide Haushaltschemikalien

Betablocker

Rontgen-kontrastmittel
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Fur die Wasserversorgung in Nordbayern hat der Wasserschutz aufgrund der natirlichen
Gegebenheiten einen besonders hohen Stellenwert.

Die Wasserversorgung in Nordbayern ist aufgrund der natirlichen Gegebenheiten in vielen
Regionen auf Fernwasser als Erganzung zur Eigengewinnung angewiesen.
Die Bedeutung von Fernwasserversorgung ist heute wie morgen grof3.

Die bestehende grof3- und kleinraumige Vernetzung der Systeme senkt Uber
Ausgleichsmoglichkeiten Risiken.

Prognoserechnungen weisen auf eine mogliche Zunahme klimabedingter Risiken hin,
Verbundsysteme kdnnen zur Bewaltigung beitragen.




N-ERGIE

LoRaWAN — Long Range Wide
Area Network

Einfuhrung | Erfahrungen und Unterstutzungsangebot der N-ERGIE

Markus Ratzesberger
N-ERGIE Kundenservice GmbH | Projektingenieur Messstellenbetrieb

Kundenservice GmbH




LoRaWAN ist aktuell eine der interessantesten loT-
Technologien auf dem Markt

Aktuelle Pressemitteilungen

N-ERGIE

Kundenservice GmbH




LoRaWAN ist ein loT-Funknetzwerk, das sich fur die
Ubertragung geringer Datenmengen iiber groBe Reichweiten N-ERGIE
eignet Kundenservice GmbH

LoRaWAN vs. andere Funktechnologien

LoRa
€3 Bluetooth

gering hoch

Datenuibertragungsrate

86




Die zentralen Vorteile von LoRaWAN bestehen insbesondere in
den geringen Kosten, der groRen Reichweite und der hohen N-ERGIE

Datensicherheit
LoRaWAN: Vorteile

m Keine Lizenzgebihren (Nutzung lizenzfreier
Frequenzbereiche — 868 MHz)

® Preiswerte und wartungsarme Hardware

m Geringer Energieverbrauch (kein fester Stromanschluss flr
die Endgerate erforderlich — diese kdnnen bis zu 8 Jahre mit
nur einer Batterie betrieben werden)

Kundenservice GmbH

Reichweite

® GroRe Reichweite mit hoher Durchdringung auch bei
unterirdischen und mobilen Anwendungen (z. B. auch in
Kellern, Schachten, etc.)

Zentrale Vorteile von LoRaWAN

1
1

D

m Hohe Datensicherheit (Rechenzentren befinden sich
ausschlieBlich in Deutschland)

m Doppelte End-to-End Verschlisselung

Datensicherheit

-

m Keine Beeintrachtigung bestehender Funktechniken

m Keine gesundheitliche Belastung fur Menschen und Umwelt

Beeintrachtigungen

©
~




Dabei besteht ein LoORaWAN immer aus einer
Netzwerkstruktur, Endgeriaten und Anwendungen N-ERGIE

LoRaWAN: Bestandteile eines Netzwerks

_____________
-
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6 [[] LoRaWAN D —— B
— =] N
Endgerite Netzwerkstruktur :,' Anwendungen \
B W i [ (z.B. App zur ]
(z.B. Wasserzahler, ' Visualisierung ]
Temperatursensor) /,f\ \ von Werten) /
¢’7‘\\\ ,/ll

Back-End-System . @ ,c v

I A Empfangsstation . P
(Serverder Thiga Tl

—— (LoRaWAN-Gateways)
—
LTE / DSL

Smartservice GmbH)

Die Thiiga smartservice GmbH ist technischer Partner beim Aufbau des LoRa-Netzes der N-ERGIE und
stellt die Gateways sowie das Back-End mit Online-Plattform zur Verfiigung.




Die Einsatzgebiete von LoRaWAN sind sehr vielseitig

LoRaWAN: Beispiele fir Themengebiete

N-ERGIE

Kundenservice GmbH

@ Uberwachung




Jedes Themengebiet hat hierbei konkrete
Anwendungsmoglichkeiten von LoRaWAN

LoRaWAN: Anwendungsbeispiele im Themengebiet Uberwachung

N-ERGIE

Kundenservice GmbH

a? Ladesaulen-
belegung




Dabei kann auch jedes Endgerat vielseitig eingesetzt werden N-ERGIE

Kundenservice GmbH

Beispiel LoORaWAN KFZ-Sensor

Verkehrs- Belegung von
zdhlung Parkhausern

Detektion von

Staudetektion Falschparkern

Libelium
KFZ-Sensor

Belegung von
Ladesaulen




Die N-ERGIE hat Anfang 2018 einen eigenen LoRaWAN-

Feldtest gestartet — bis Marz 2019 soll das komplette
Nurnberger Stadtgebiet abgedeckt werden

LoRaWAN: N-ERGIE Aktivitaten

Feldtest Schachtwasserzahler

®m Januar — August 2018

m Teststandorte Fernmeldeturm
und Plarrerhochhaus

m Testszenario: Wasserzahler in
Kundenschachten mit
unterschiedlicher Bausubstanz

m Eigene Tests bestatigen die
Ergebnisse anderer bundesweiten
Teststellungen

- hohe Reichweiten
oberirdisch (>10 km)
und unterirdisch (3-5 km)

Netzausbau
Stadtgebiet Nurnberg

m September 2018 — Marz 2019

m Abdeckung des gesamten
Stadtgebiets Nurnberg mit
ca. 8 — 10 Empfangsstationen

® 90% Redundanz im Stadtgebiet

m 40% eigene Standorte, 30%
Standorte der Stadt, 30% externe
Standorte

m Erste Empfangsstationen bereits
im Betrieb seit November 2018

N-ERGIE

Kundenservice GmbH

Netzausbau
Netzgebiet MDN

= Ab April 2018

® Planung und Ausbau von LoRa-
Netzwerken bei Kunden

®m Einbindung eigener firmeninterner
Anwendungen

m Weitere Teststellung z.B. in
Genderkingen (Zweckverband
Wasserversorgung Frankischer
Wirtschaftsraum)




Die N-ERGIE bietet Kommunen und Stadtwerken die
Moglichkeit ,Teil der schnell wachsenden
LoRaWAN-Community zu werden

N-ERGIE

Kundenservice GmbH

Unterstlutzungsangebot der N-ERGIE

Gemeinsame
P Standortsuche

g Montage der
D Empfangs-
stationen

Bereitstellung
des Online-
Portals

@ Monitoring &
‘Instandhaltung
des Netzwerks

@ Weiterfuhrende
4 St.arwce-
leistungen

Unsere Experten identifizieren gemeinsam mit Ihnen den aus Kosten-Nutzen-Sicht optimalen Standort
fur die Empfangsstation(en)

Unsere Experten montieren die Empfangsstation(en) an den
festgelegten Standorten und iUbernehmen die komplette
Einrichtung der Hardware

Wir stellen Ihnen einen exklusiven Zugang zu einem
Online-Portal zur Verfligung

Uber dieses Portal haben Sie jederzeit Zugrifft

auf lhre Daten

Unsere Experten iiberwachen das Netzwerk,
fuhren Wartungen sowie im Notfall Entstérungen durch

Wir beraten Sie zu geeigneten Endgeraten, Anwendungen, etc.
und stellen den Kontakt zu Anbietern her

93 1) Einbindung von bis zu 50 Sensoren & Nutzung des Online-Portals;




Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Bei Interesse oder Fragen zum Thema loT/LoRaWAN
konnen Sie mich jederzeit kontaktieren.

Gerne laden wir Sie auch zu einem Anschlusstermin fur
Interessierte zu uns nach Nurnberg ein.

Kommen Sie doch einfach auf mich zu.

Markus Ratzesberger, Ing. (B.Eng.)

Projektingenieur Messstellenbetrieb

N-ERGIE Kundenservice GmbH

Telefon: 0911 802-77251 | Mobil: +49 151 64084955

E-Mail: markus.ratzesberger@n-ergie.de | Internet: www.n-ergie.de

N-ERGIE

Kundenservice GmbH
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