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Mit uns können Sie entspannen 

Die N-ERGIE Netz GmbH ist mit der Betriebsführung des Fernwärmenetzes der N-ERGIE Aktiengesell-
schaft, Am Plärrer 43 in 90429 Nürnberg beauftragt und bietet Ihnen die optimale Lösung für Ihren 
Netzanschluss zur Fernwärmeversorgung. Für den Anschluss an das allgemeine Netz gibt es einige 
Normen, bauliche Voraussetzungen und grundsätzliche Vorgehensweisen. Wir informieren Sie im Fol-
genden darüber und machen Sie mit den grundlegenden Begriffen Ihres Anschlusses bekannt. 

Die Bestandsplanauskunft 

Ihr Fernwärmenetzanschluss: 

 
Wenn Sie ein Grundstück bebauen möch-
ten, dessen vorherige Nutzung sie nicht 
kennen, können Sie sich mit einer Be-
standsplanauskunft viel Zeit und Ärger spa-
ren. Über unsere Bestandsplanauskunft 
erfahren Sie, ob bereits Versorgungsleitun-
gen unseres Netzes zur öffentlichen Versor-
gung verlegt sind bzw. ein Netzanschluss in 
Ihrem Grundstück vorhanden ist. Ist dies der 
Fall, erhalten Sie von uns einen Plan-
auschnitt, dem Sie die genaue Lage der 
Versorgungsleitung und des Netzanschlus-
ses entnehmen können. Dieser Service ist 
für Sie selbstverständlich kostenlos. 
 
Die Bestandsplanauskunft können Sie ent-
weder einfach und bequem per Internet 
beantragen unter www.n-ergie-netz.de. Sie 
finden das Online-Antragsformular unter der 
Rubrik „Netservice“, Untermenü „Bestands-
planauskunft“. Oder Sie senden uns Ihre 
Anfrage per Post an folgende Adresse:  
 
N-ERGIE Netz GmbH  
NNG-NM-IS  
Hainstaße 34  
90461 Nürnberg 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Information zum Netzanschluss 

Bevor Sie uns eine Anmeldung (siehe Seite 2-3 „In 5 Schritten zum Netzanschluss“) zukommen lassen, setzen 
Sie sich bitte vorab mit uns in Verbindung. Gerne teilen wir Ihnen nach einer Prüfung mit, ob Ihr Gebäude an 
unser Fernwärmeversorgungsnetz angebunden werden kann. 
 
Sie erreichen uns per Telefon unter 0911 802-17092. 
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In 5 Schritten zum Netzanschluss 

 
 
 
 
 
 
 Inbetrieb-

setzung  
 Bau-

ausführung  
 
  

Auftrag 
 
 
Angebot 

 
 

 
 
Anmeldung 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anmeldung 

 Um Ihren Fernwärmenetzanschluss termingerecht ausführen zu können, bitten wir Sie, möglichst schon vor Bau-
beginn, um eine schriftliche Anmeldung. Ihr Installateur/Heizungsbauer wird gemeinsam mit Ihnen das erforderli-
che Formular „Allgemeine Anschlussfragen“ ausfüllen und bei uns einreichen. Damit wir Ihren Anschluss richtig 
planen und dimensionieren können, benötigen wir von Ihnen Angaben über den benötigten Leistungsbedarf.  
 
Mit dem Formular „Allgemeinen Anschlussfragen“ reichen Sie bitte eine Kopie des amtlichen Lageplanes im Maß-
stab 1:1.000 sowie einen Kellergrundriss im Maßstab 1:100 oder 1:50 ein. Bitte markieren Sie auf dem Keller-
grundriss die gewünschte Einführungsstelle für den Netzanschluss sowie den Hausanschlussraum.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Angebot 

 
 
 
 
 
 

Aufgrund Ihrer Anmeldung erstellen wir Ihnen ein verbindliches Vertragsangebot (Netzanschlussvertrag) zur Er-
stellung Ihres Netzanschlusses. An unser Vertragsangebot halten wir uns 18 Monate gebunden. Dieses umfasst 
neben der für Ihr Bauvorhaben optimalen Anschlussvariante auch die Netzanschlusskosten sowie die anfallenden 
Inbetriebsetzungskosten. 

 
-  
 

Auftrag 

 
 
 
 
 

Mit Ihrer Unterschrift im Netzanschlussvertrag, beauftragen Sie uns mit der Erstellung Ihres Netzanschlusses. 
Bitte beachten Sie, dass der Netzanschlussvertrag nur vom Grundstückseigentümer unterschrieben werden kann. 
Anschließend senden sie uns den Netzanschlussvertrag in 2facher Ausführung zurück. Nach Gegenzeichnung 
durch uns, erhalten Sie ein Exemplar für Ihre Unterlagen zurück. 
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Bauausführung 

 Die Herstellung Ihres Netzanschlusses erfolgt durch einen von uns beauftragten Service-Partner, sobald ein ab-
schließbarer Raum für die Fernwärme-Übergabestation vorhanden ist. Unser Servicepartner wird sich vorab mit 
Ihnen zwecks Terminvereinbarung in Verbindung setzen. Bitte sorgen Sie zum vereinbarten Termin für eine freie 
Zugänglichkeit der Leitungstrasse sowie des Anschlusspunktes.  
 

Inbetriebsetzung 

Nach Fertigstellung der Installation im Gebäude bescheinigt Ihr Installateur/Heizungsbauer uns und Ihnen mittels 
einer Fertigmeldung (Formular: „Anmeldung einer Fernwärme-Anlage“), dass alle Arbeiten vollständig und fachge-
recht ausgeführt worden sind. Nach Eingang der „Anmeldung einer Fernwärme-Anlage“ bauen wir die Messein-
richtung ein und setzen Ihren Netzanschluss bis zur Messeinrichtung in Betrieb. 
 
Nach Erstellung Ihres Netzanschlusses erhalten Sie von uns eine Rechnung. Diese beinhaltet die Netzanschluss-
kosten sowie die Inbetriebsetzungskosten. Der Rechnungsbetrag ist innerhalb von 17 Tagen nach Erhalt der 
Rechnung zur Zahlung fällig. 

Mit uns verpassen Sie den Anschluss nicht 

Netzanschluss innen 

Die Installation Ihres Fernwärmenetzanschlusses erfolgt im Gebäudeinneren. Der Fernwärmezähler wird eben-
falls in Ihrem Gebäude installiert.  
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 Anschlusskosten  
 

 
Zusammensetzung der Netzanschlusskosten:  

 
 

 
 
 

  
 
 

1. Der Netzanschluss 

Der Netzanschluss ist die Verbindung Ihrer Anlage mit dem örtlichen Fernwärmenetz. Er beinhaltet alle Materia-
lien und Aufwendungen, die Ihrer Anlage direkt zugerechnet werden können. 

 
2. Die Inbetriebsetzung  

 
Die Inbetriebsetzung Ihres Netzanschlusses erfolgt durch unser Fachpersonal. Sie geschieht nach der Fertigstel-
lungsmeldung (Inbetriebsetzung einer Fernwärme-Anlage) Ihres Installateurs/Heizungsbauers vor Beginn der 
Fernwärmelieferung. 
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 Für Sie machen  
wir uns die Hände schmutzig 

 
 
 
 

 Die Kosten für Ihren Netzanschluss beinhalten folgende Leistungen:  
 

 
Netzanschluss 
innen 

 
 
 
 Genehmigung für Straßen-

aufbruch und -sperrung 
ja  

 
 
 

Anbindung an die Versorgungs-
leitung (Abzweig) 

ja 
 

 
 
 
 
 Rohre und Graben auf öffentli-

chem Grund 
ja 

  
 
 
 

Rohre und Graben auf privatem 
Grund 

ja 
 

 
 
 
 
 Wiederherstellung der Oberflä-

che auf privatem Grund nein ja 
AltbauNeubau

 
 
 
 

Mauerdurchführung 
nein ja 

AltbauNeubau 
 
 
 
 Netzanschluss bis zur Übergabe-

stelle 
ja 

  
 
 
 
 
 
 
 

Alle Arbeiten werden durch eine von uns beauftragte, qualifizierte Fachfirma übernommen. 
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 Ihre Ansprechpartner 
 

 
Noch Fragen? Wir haben die Antwort.  

 
 
 
 

Ihren persönlichen Ansprechpartner können Sie aus der folgenden Karte entnehmen: 

 
 

 

Standort Nürnberg 
Hainstraße 34 
90461 Nürnberg 
 
Tel.: 0911 802-17092 
Fax: 0911 802-17485


