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Erganzende Bestimmungen zu den Allgemeinen Bedingungen
fur die Versorgung mit Wasser (AVBWasserV) der N-ERGIE
Aktiengesellschaft (N-ERGIE)

Die N-ERGIE Netz GmbH wurde von der N-ERGIE Aktiengesellschaft mit der Betriebsfihrung
beauftragt und handelt im Namen und Auftrag der N-ERGIE Aktiengesellschatft.
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Die N-ERGIE Aktiengesellschaft, Am Plarrer 43, 90429 Nurnberg — im folgenden N-ERGIE genannt — stellt aufgrund der
jeweils geltenden ,Allgemeinen Bedingungen flr die Versorgung mit Wasser (AVBWasserV)“ und den jeweils geltenden
+Erganzenden Bestimmungen® Wasser zu den 6ffentlich bekannt gegebenen Preisen zur Verfligung.

1 Wasserpreis

1.1 Der Wasserpreis wird errechnet aus dem Arbeitspreis und dem Grundpreis.
1.2 Der Arbeitspreis ist der Preis, der fir jeden gelieferten Kubikmeter (ms) Wasser zu bezahlen ist.

1.3 Der Grundpreis ist ein Jahrespreis. Der Grundpreis ist fur jeden eingebauten Zahler voll zu bezahlen, auch wenn in einem
Abrechnungszeitraum kein Wasser entnommen wird. Bei Verbundzahlern ist fiir jeden eingebauten Wasserzahler der
Grundpreis entsprechend der NenngréRe zu entrichten.

1.4 Die Wasserversorgung erfolgt zu den 6&ffentlich bekannt gegebenen sowie im aktuellen Wasserpreisblatt der N-ERGIE
jeweils aufgefiihrten Preisen.

2 Abrechnung

2.1 Einzelheiten der Verbrauchsfeststellung und Abrechnung sind in den Allgemeinen Bedingungen flr die Versorgung mit
Wasser (AVBWasserV) geregelt.

2.2 Der Abrechnungszeitraum lauft von Ablesung zu Ablesung und betragt in der Regel ein Jahr (365 Tage). Die Zahl der
Abrechnungstage wird in der Rechnung angegeben.

2.3 Bei einem von einem Jahr abweichenden Abrechnungszeitraum wird der Grundpreis zeitanteilig in Rechnung gestellit.

3 Baukostenzuschiisse (BKZ) gemaR § 9 AVBWasserV

3.1 Der Baukostenzuschuss errechnet sich aus den Kosten, die flr die Erstellung oder Verstarkung der értlichen
Verteilungsanlagen erforderlich sind. Die 6rtlichen Verteilungsanlagen sind die der Erschlieffung des
Versorgungsbereiches dienenden Versorgungs- und Hauptleitungen, Behalter, Druckerhéhungsanlagen und zugehdrige
Einrichtungen.

Der Versorgungsbereich richtet sich nach der versorgungsgerechten Ausbaukonzeption fur die értlichen
Verteilungsanlagen im Rahmen der behdrdlichen Planungsvorgaben (z. B. Flachennutzungsplan, Bebauungsplan,
Sanierungsplan).

3.2 Von den Kosten gemaR Ziffer 3.1 Absatz 1 werden vorweg die anteilig zuzurechnenden Kosten fiir Weiterverteiler und
Kunden, fiir die Reserve-, Zusatz- oder Léschwasser vorgehalten werden muss, abgesetzt.

3.3 Als Baukostenzuschuss fiir die Erstellung oder Verstarkung der ortlichen Verteilungsanlagen wird ein Anteil von 70 %
dieser Kosten angesetzt.

Der Baukostenzuschuss setzt sich zusammen

— aus dem Anteil fur die Erstellungskosten der Verteilungsanlagen
- nach Inkrafttreten der AVBWasserV: fir die Erstellungskosten der Verteilungsanlagen des Versorgungsbereiches bzw.
- vor Inkrafttreten der AVBWasserV: fir die Erstellungskosten der Verteilungsanlagen im Altgebiet

—und aus einem leistungsbezogenen Anteil fir das vorgelagerte Netz.
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3.3.1 Bemessung der Erstellungskosten der Verteilungsanlagen

3.3.1.1 Bemessung des Kostenanteils fiir die Erstellungskosten der Verteilungsanlagen eines Versorgungsbereiches

Die Berechnung des Kostenanteils fiir neue Versorgungsbereiche erfolgt nach nachstehender Formel:

A
BKZ (in€) =07 - K - -
SA

Hierbei gelten folgende Abkirzungen:
K : Kosten fiir die Erstellung der 6rtlichen Verteilungsanlagen innerhalb des Versorgungsbereiches.

A: Grundsticksflache des anzuschlieBenden Grundstiicks.

>A: Summe der Grundstiicksflachen aller Grundstilicke, die im betreffenden Versorgungsbereich an die
Versorgungsanlagen angeschlossen werden kdnnen.

Zu diesen Kosten wird der leistungsbezogene Anteil unter Punkt 3.3.2 hinzugerechnet.

Sollte ein Anschluss an einen bereits bestehenden Versorgungsbereich erfolgen, so erfolgt die Berechnung des
Kostenanteils nach dem fiir diesen Versorgungsbereich geltenden Berechnungsmalfistab.

3.3.1.2 Bemessung des Kostenanteils fur die Erstellungskosten der Verteilungsanlagen im Altgebiet

Wird ein Anschluss an eine Verteilungsanlage hergestellt, die vor Inkrafttreten der AVBWasserV errichtet oder mit deren
Errichtung vor diesem Zeitpunkt begonnen worden ist, und ist der Anschluss ohne Verstarkung der ortlichen
Verteilungsanlage moglich, bemisst sich der Baukostenzuschuss, abweichend von Ziff. 3.3.1.1 nach der StraRenfrontlange.
Zu diesen Kosten wird der leistungsbezogene Anteil unter Punkt 3.3.2 hinzugerechnet.

3.3.2 Bemessen des leistungsbezogenen Anteils fiir das vorgelagerte Netz

34

4.1

4.2

4.3

Die Berechnung des leistungsbezogenen Kostenanteils erfolgt nach nachstehender Formel:

K
BKZ (in €) = 0,7 - —— - wm
WM

Hierbei gelten folgende Abkurzungen:
K : Kosten fur die Erstellung oder Erweiterung der Anlagen zur Erhéhung der Lieferkapazitat fur Hochbehalter,
Fall- und Transportleitungen.
WM: Erhdhte Wasserabgabe der N-ERGIE am Spitzentag (m3/d).

wm : Leistung am Spitzentag fiir den Anschlussnehmer (mS/d) gemaf Antrag des Anschlussnehmers auf Wasserbezug
unter Bericksichtigung statistischer Verbrauchswerte und der Regeln der Technik.

Zur Wasserversorgung von Ackerflachen, Gartenkolonien, Griinflachen und vergleichbaren Gegebenheiten mit festem
Anschluss bemisst sich der Baukostenzuschuss aus der Stralenfrontlange. Dabei wird die Mindestlange von 15 m zugrunde
gelegt. Dies gilt in Gebieten, in denen vor Inkrafttreten der AVBWasserV Verteileranlagen errichtet worden sind oder mit
deren Errichtung vor diesem Zeitpunkt begonnen worden ist.

Nach Inkrafttreten der AVBWasserV bemisst sich der BKZ in Versorgungsbereichen entsprechend der bebaubaren Flache.

Hausanschlusskosten gemaf § 10 AVBWasserV

Der Anschlussnehmer bzw. Kunde hat die Kosten fiir die Erstellung oder Veranderung des Hausanschlusses zu tragen. Die
N-ERGIE erstellt oder verandert den Anschluss am Verteilungsnetz (ohne Grabarbeiten). Der Anschlussnehmer zahlt die
hierfiir anfallenden Kosten. Die Verbindung des Verteilungsnetzes mit der Kundenanlage einschlief3lich aller erforderlichen
Grab- und StraRenbauarbeiten ist im Auftrag und auf Kosten des Anschlussnehmers zu erstellen oder zu verandern.

Die N-ERGIE Gbernimmt die Kosten fiir den Unterhalt des Hausanschlusses, soweit sie hierzu gemaf §10 Abs. 3
AVBWasserV verpflichtet ist.

Die Kosten fiir die endgtiltige Wiederherstellung von Privatgrundstiicken und 6ffentlich gewidmeten Eigentimerwegen sind
jedoch in jedem Falle vom Anschlussnehmer/Kunden zu tragen.
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Hauptabsperrvorrichtung und Hausanschluss

Mit der Hauptabsperrvorrichtung (gleichbedeutend mit Hauptabsperreinrichtung = HAE)
endet der Hausanschluss. Nach dieser Hauptabsperrvorrichtung beginnt die Kundenanlage.

Uberschreitet die Anschlussleitung innerhalb eines Grundstiickes eine Lange von 20 m, so kann die N-ERGIE den Einbau
der Hauptabsperrvorrichtung gemafR §10 Abs. 1 AVBWasserV an der Grundstilicksgrenze verlangen.

In allen anderen Fallen wird die Hauptabsperrvorrichtung unmittelbar nach der Mauerdurchfihrung eingebaut. Kann hier
auch die Zahleranlage installiert werden, ist das Zahlereingangsventil gleichzeitig auch die Hauptabsperrvorrichtung.

Die Verlegung der Anschlussleitung erfolgt mit elektrisch nicht leitenden Materialien. Durch den Anschlussnehmer muss
ausgeschlossen werden, dass die Anschlussleitung zu Erdungszwecken mitbenutzt wird. Alte, bisher noch nicht geanderte
elektrische SchutzmaRnahmen sind auf Kosten des Anschlussnehmers entsprechend abzuandern und umzubauen.

Inbetriebsetzung der Kundenanlage gemali § 13 AVBWasserV

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage erfolgt durch die N-ERGIE bzw. deren Beauftragte. Unter Inbetriebsetzung im Sinne
von §13 Abs. 1 AVBWasserV fallt der Anschluss der Kundenanlage an das Verteilungsnetz und die Inbetriebnahme bis zum
Zahlerausgangsventil. Die Kosten hierfir werden dem Kunden mit dem Verrechnungssatz fiir 172 Monteurstunden in
Rechnung gestellt.

Ist eine beantragte Inbetriebsetzung der Kundenanlage aufgrund festgestellter Mangel an der Anlage nicht mdglich, so zahit
der Anschlussnehmer fir alle etwaigen weiteren vergeblichen Inbetriebsetzungen jeweils den gleichen Betrag.

Zutrittsrecht gemal § 16 AVBWasserV

Der Anschlussnehmer bzw. der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten der N-ERGIE den Zutritt
zu seinem Grundstlick und seinen Raumen zu gestatten, soweit dies fiir die Priifung der technischen Einrichtungen und
zur Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach dem Anschluss- und Versorgungsvertrag und der
AVBWasserV, insbesondere zur Ablesung oder zur Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen, erforderlich ist.
Dieses Zutrittsrecht wird hiermit ausdricklich vereinbart.

Bei Verweigerung des Zutrittsrechtes liegt eine Zuwiderhandlung gemaf § 33 Absatz 2 AVBWasserV vor.

Wenn es aus den genannten Griinden erforderlich ist, die Rdume eines Dritten zu betreten, ist der Anschlussnehmer
bzw. Kunde verpflichtet, der N-ERGIE hierzu die Mdglichkeit zu verschaffen.

Zahlung, Verzug gemaf § 27 AVBWasserV

Im Falle des Zahlungsverzuges hat der Kunde der N-ERGIE die dadurch entstehenden Kosten in folgender Hohe pauschal
zu erstatten:

Far die Mahnung mit Sperrandrohung 5,00 € (umsatzsteuerfrei)
Fuir jeden Inkassogang 35,00 € (umsatzsteuerfrei)

Bei einem Abbuchungsversuch ohne ausreichende Kontodeckung
sowie Riickschecks werden dem Kunden die anfallenden Bankgebiihren
weiterverrechnet zuziglich einer pauschalen Bearbeitungsgebiihr 3,00 € (umsatzsteuerfrei)

Der Kunde hat das Recht nachzuweisen, dass Kosten in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind, als die
Pauschale ausweist.

Wohnungseigentimergemeinschaften und dergleichen

Ist der Anschlussnehmer oder Kunde eine Gemeinschaft von Wohnungseigentimern im Sinne des
Wohnungseigentumsgesetzes (WEG), so wird der Versorgungsvertrag mit der Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer
abgeschlossen. Die Wohnungseigentimergemeinschaft verpflichtet sich, den Verwalter oder eine andere Person zu
bevollmachtigen, alle Rechtsgeschafte, die sich aus dem Versorgungsvertrag ergeben, mit Wirkung fir und gegen alle
Wohnungseigentiimer mit der N-ERGIE abzuschlieRen und insbesondere personelle Anderungen, die die Haftung der
Wohnungseigentimer berlhren, der N-ERGIE unverziglich mitzuteilen. Wird ein Vertreter nicht benannt, so sind die an
einen Wohnungseigentimer abgegebenen Erklarungen der N-ERGIE auch fir die Gbrigen Eigentimer rechtswirksam.

Das Gleiche gilt, wenn das Eigentum an dem versorgten Grundstiick mehreren Personen gemeinschaftlich zusteht
(Gesamthandeigentum und Miteigentum nach Bruchteilen).
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10 Einstellung der Versorgung, fristlose Kindigung geman § 33 AVBWasserV

10.1 Fir die Unterbrechung und die Wiederherstellung der Wasserversorgung tragt der Kunde die entstehenden Kosten
pauschal wie folgt:

Bei Durchfiihrung der Malinahmen an einer vorhandenen Trenneinrichtung
fur die Unterbrechung 35,00 € (umsatzsteuerfrei)
fur die Wiederherstellung 35,00 € (netto) bzw. 41,65 € (brutto)

fur die Wiederherstellung auRerhalb der Geschaftszeiten montags bis
freitags von 20:00 Uhr bis 7:00 Uhr des folgenden Tages sowie
samstags, sonntags und an Feiertagen 49,00 € (netto) bzw. 58,31 € (brutto)

10.2 Bei physischer Trennung des Netzanschlusses sowie beim Abbau der Messeinrichtung werden die Kosten nach Aufwand
berechnet. Dazu kommen die Kosten, die durch die Veranlassung der Unterbrechung und Wiederherstellung entstanden
sind (nach Aufwand). Die Kosten fiir die Unterbrechung sind umsatzsteuerfrei.

10.3 Die Kosten fir die Wiederherstellung der Wasserversorgung kann die N-ERGIE im Voraus verlangen.

10.4 Sollte bei der Wiederherstellung der Wasserversorgung der Kunde trotz vorheriger Ankiindigung nicht anwesend sein, behalt
sich die N-ERGIE vor, fiir zusatzliche Anfahrten die entstehenden Kosten zu verrechnen.

10.5 Der Kunde hat das Recht nachzuweisen, dass Kosten in wesentlich geringerer Hohe entstanden sind, als die Pauschale
ausweist.

11 Beendigung der Versorgung

11.1 Werden Uber einen Hausanschluss ein oder mehrere Kunden versorgt, so bewirkt die Beendigung des Anschluss- und
Versorgungsvertrages mit dem Anschlussnehmer gleichzeitig auch die Beendigung der Wasserlieferung an den Kunden.
Entsprechendes gilt, wenn die N-ERGIE vom Eigentimer nicht mehr mit der Wasserlieferung an die Nutzungsberechtigten
beauftragt ist.

12 Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer)

12.1 Den vorgenannten Betragen wird — mit Ausnahme der als umsatzsteuerfrei gekennzeichneten Kosten — die Umsatzsteuer
(Mehrwertsteuer) in der jeweiligen gesetzlichen Hohe hinzugerechnet.

13 Auskinfte

13.1 Die N-ERGIE ist berechtigt, den Stadten und Gemeinden fiir die Berechnung ihrer Entwasserungsgebiihren den
Wasserbezug des Kunden mitzuteilen.

14 Wasserabgabe fiir Bau- oder sonstige Zwecke

14.1 Falls die N-ERGIE bei der Abgabe von Wasser fiir voriibergehende Zwecke die Verwendung von Hydrantenstandrohren
zulasst, gelten die hierfiir maRgebenden Bestimmungen der N-ERGIE.

15 Sonstige Bestimmungen

15.1 Die N-ERGIE ist berechtigt, die ,Ergdnzenden Bestimmungen* zu &ndern (§ 4 Absatz 2 AVBWasserV). Die Anderungen
werden erst durch offentliche Bekanntgabe wirksam.

15.2 Samtliche fur die Belieferung und Abrechnung des Wassers benétigten Daten werden von der N-ERGIE gespeichert.
Den mit der Ablesung der Messeinrichtungen und Erstellung der Abrechnung beauftragten Fachfirmen werden die dafiir
erforderlichen Daten gemeldet. Die Vorschriften des Bundesdatenschutzes werden dabei beachtet.

16 Inkrafttreten

16.1 Mit Inkrafttreten dieser ,Ergdnzenden Bestimmungen® zum 1. August 2011 wird die bisherige Fassung der ,Erganzenden
Bestimmungen*® ersetzt.
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